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Préparer sereinement 
l’évaluation externe en ESMS 

 

Le référentiel national d’évaluation des ESMS est organisé en 3 chapitres, 9 thématiques, 139 critères « standards » (attendus), 18 critères 

« impératifs » dont le non-respect nécessite la mise en place d’actions spécifiques et immédiates.  

Les évaluations sont formellement orientées en démarche qualité dans laquelle l’exigence de la preuve est renforcée. La démarche repose 

sur des auto-évaluations et un rapport d’évaluation établi par un organisme habilité tous les 5 ans (évaluation dite « externe »). Le rapport 

d’évaluation est rendu public. Une démarche multi-ESMS est également prévue par la HAS. 

 

Apports attendus  

- Préparer l’évaluation pour la réussir 

- Soutenir l’ensemble de l’équipe 

- Gagner en temps et en performance 

 

 

Objectifs pédagogiques 
- Mettre à jour ses connaissances 
- Être en mesure de préparer la nouvelle 

évaluation  
- Enrichir la réflexion sur les pratiques 

professionnelles 

Pré-requis 
Néant 

Professionnels concernés 

Tout professionnel intéressé ou groupe constitué 
en lien avec ANALYS-SANTE 

Méthode 

Exposé du formateur ; support fourni aux 

stagiaires ; auto-évaluation des acquis ; ateliers 

et/ou discussion

 

Programme 
 

I. Le cadre de l’évaluation 
- Définitions 
- Cadre juridique 
- Obligations 
- Référentiel d’évaluation HAS 2022 
- Manuel d’évaluation HAS 2022 v. 11 

actualisé en 2025 
- Synaé 

II. La démarche d’évaluation  
- Périodicité 
- Champs évaluatifs 
- Méthodes évaluatives 

III. Le champ évaluatif et les outils 
- Les 3 chapitres  
- Les 9 thématiques  
- Les 42 objectifs 
- Les fiches pratiques  
 

IV. Les auto-évaluations 
- Démarche de l’établissement 
- Liens avec les projets et travaux 

institutionnels 
- Méthode et calendrier 

V. Ateliers 
Selon les besoins, travail thématique sur tout ou 
partie des critères du référentiel d’évaluation : 
- Bientraitance et l’éthique 
- Droits de la personne accompagnée 
- Expression et la participation de la personne 
- Co-construction et la personnalisation de son 

projet d'accompagnement 
- Accompagnement à l'autonomie 
- Accompagnement à la santé 
- Continuité et fluidité des parcours  
- Politique ressources humaines 
- Démarche qualité et gestion des risques 

 

  
Intra* : 2 jours 

  
Formateur-consultant 

€ 
3 390 €* 

 
 
 
 

 

Formation à distance : 

nous contacter 

  
Sur mesure : nous contacter 

 

Formations thématiques 

référentiel HAS d’évaluation 

des ESMS 

- Bientraitance et éthique 

- Droits de la personne accompagnée 

- Expression et participation de la 

personne 

- Co-construction et personnalisation 

du projet d'accompagnement 

- Accompagnement à l'autonomie 

- Accompagnement à la santé 

- Continuité et fluidité des parcours 

- Politique RH 

- Démarche qualité, gestion des 

risques, gestion de crise 

 

Information  

et inscription  
Contactez-nous 

Tél. : 02 97 80 30 40 
contact@analys-sante.fr 

www.analys-sante.fr 


